P Almindelige betingelser for levering af fordelingsregnskab

Anvendelse

Disse almindelige betingelser er gaaldende ved leverance af fordelings-
regnskaber fra Brunata a/s (herefter kaldet Brunata), medmindre andet
skriftligt er aftalt mellem parterne, For gvrige aftaler om leverancer
og/eller ydelser fra Brunata a/s reguleres forholdet mellem parterne efter
de vilkar, som szerligt gaelder for den konkrete aftale, og som udleveres
senest i forbindelse med aftalens indgdelse.
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Tilbud og accept

Brunatas tilbud om levering af fordelingsregnskab er gaeldende
i 30 dage fra tilbudsdato. Kundens accept er kun bindende for
Brunata, safremt accepten foreligger skriftligt inden tilbuds-
fristens udlgb.

Omfanget af Brunatas tjenesteydelser

Medmindre parterne har aftalt andet skriftligt, omfatter Brunatas
levering af fordelingsregnskab udfarelsen af falgende ydelser:

a) Levering og isaetning af ampuller resp. batterier samt plom-
bering ved fordelingsregnskabsarets begyndelse for maler-
typer hvor dette er relevant. Levering/isaetning sker normalt
i forbindelse med &rsaflzesning for sidste regnskabsar eller
montering, men faktureres farst for det regnskabsar i hvilket
ampullerne/batterierne benyttes.

b) 1 rlig aflaesning af samtlige fordelingsmalere, samt af andre
mélere ngdvendige for udarbejdelse af fordelingsregnskabet.

c) Udskiftning af defekte fordelingsmalere af fabrikat Brunata
(faktureres szerskilt). Hvis stgrre udskiftninger er pdkraevet,
indhenter Brunata ejer/administrators accept inden udskift-
ning foretages.

d) Fremsendelse til ejer/administrator af skemaer til oplysning
over for Brunata af udgiftsforhold til brug for fordelingsregn-
skabet.

e) Fremsendelse til ejer/administrator af acontoliste (med
lejlighedsnumre, adresser, beboer-/erhvervsnavne og
eventuelle registrerede flytninger) til paferelse af de hos
bolig-/erhvervsenhederne opkraevede acontobelgb, even-
tuelle navnezendringer og eventuelle yderligere flytninger.
Alternativt kan efter aftale fra ejer/administrator fremsendes
egne acontolister pa papir, diskette eller i anden elektronisk
form (i aftalt og i gvrigt gaengs format).

f) Udarbejdelse af regninger til samtlige bolig-/erhvervsenhe-
der ud fra de givne forbrugs-, udgifts- og bolig-/erhvervs-
oplysninger, herunderinkorporering af saerfordelinger betinget
af eventuelle kontraktmaessige forhold.

g) Udarbejdelse af fordelingsoversigt (fordelingsliste) til ejer/
administrator, med eventuel specifikation af afgifts- og
seerfordelinger. Efter aftale kan reguleringsbelzb m.v. ogsé
returneres pa diskette eller i anden elektronisk form.

h) Efterfalgende besvarelse af eventuelle henvendelser fra
ejer/administrator eller bolig-/erhvervsenheder, for s& vidt
disse drejer sig om Brunatas aflaesninger, regnskabsfaring
af forbrug og udgiftsfordelinger.
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Pris og betaling

Alle priser i Brunatas tilbud er angivet i DKK ekskl. moms og
afgives med forbehold af ret til regulering som falge af dokumen-
terede stigninger i offentlige afgifter, materialepriser, priser fra
underleverandgrer, lgnzendringer m.v.

Brunata er berettiget til at justere prisen for levering af det fol-
gende &rs fordelingsregnskab i henhold til samme retningslinjer
som naevnt under punkt 3.1.

Brunata er berettiget til tre maneder far regnskabsérets udgang
aconto at fakturere kunden et belgb svarende til halvdelen af for-
rige rs vederlag (eksk!. gebyrer). | aftalens farste labedr andrager
aconto-faktureringen halvdelen af den af parterne aftalte pris.

Ved forsinket betaling betales morarenter fra forfaldsdatoen med
5% p.a. over Nationalbankens til enhver tid geeldende diskonto.
Morarenten betales pr. pAbegyndt méned. Endvidere betales et
opkraevningsgebyr pa p.t. DKK 90,00 pr. opkraevning.

Brunata er berettiget til at beregne sig et gebyr pa p.t. DKK
225,50 ekskl. moms, safremt Brunata trods forudgaende aftale
ikke kan f& adgang til aflaesningsstedet.

Erstatning og ansvarsfraskrivelse

Brunata haefter for sine handlinger over for kunden efter dansk
rets almindelige regler. Brunata heefter dog ikke for kundens
falgetab eller andet indirekte tab, herunder f.eks. driftstab.
Brunatas erstatningsansvar kan under ingen omstaendigheder
overstige et belgb svarende til Brunatas krav pd vederlag for
det pagaeldende ar.

Brunata kan ikke ggres ansvarlig og haefter sdledes ikke for tab
af enhver art, som kunden métte lide som falge af forhold, som
Brunata er uden indflydelse p&, herunder bl.a.:

a) at Brunatas aflaesning hindres eller umuliggeres, fordi det
leverede maleudstyr, herunder ampuller og batterier er blevet
@delagt, beskadiget eller fiernet af tredjemand;

b) at Brunata har modtaget utilstraekkelige, fejlagtige eller for
sene oplysninger fra kunden til brug for Brunatas udarbejdelse
af fordelingsregnskabet;

c) atBrunata ikke kan udarbejde et korrekt fordelingsregnskab,
fordi fordelingsmalerne ikke overholder gaeldende myndig-
hedskrav, og

d) at Brunata ikke har fdet adgang til aflaesningsstedet.

Kunden betaler eventuelle omkostninger i forbindelse med at
bringe de i punkt ¢ naevnte forhold i orden.

Oplysninger til brug for udarbejdelse af fordelingsregnskabet

Det pahviler kunden at give Brunata de oplysninger, som Brunata
beder om til brug for udarbejdelse af varmeregnskabet, inden
for den af Brunata angivne tidsfrist,

| tilfzelde hvor Brunata indtraeder i leveranderforholdet efter
anden leverander, skal kunden fremskatfe de stamdata (herunder
data om eventuel korrektion for udsat beliggenhed) og méler-
data, der er benyttet af den tidligere leverandar, samt et eksem-
plar af seneste fordelingsregnskab.
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Kunden skal omgaende oplyse Brunata om:
a) flytninger,
b) navneandringer,

c) udskiftning eller nedtagning af eksisterende radiatorer eller
opsaetning af nye,

d) fejl p& mélerne i gvrigt, samt

e) forhold (som f.eks. efterisolering og lign.) der pavirker de
enkelte bolig-/erhvervsenheders forbrug.

Varighed og opsigelse

Parternes aftale vedvarer, indtil den bliver opsagt af en af par-
terne. Begge parter kan opsige aftalen med tre maneders varsel
til udgangen af et fordelingsregnskabsar.

Opsigelse af kundens aftale med eventuel hidtidig regnskabs-
leverandar p&hviler kunden.
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Misligholdelse

| tilfselde af den ene parts vaesentlige misligholdelse af sine for-
pligtelser er den anden part berettiget til at ophaeve aftalen efter
dansk rets almindelige regler.

Tvister

Tvistigheder i anledning af parternes aftale om levering af forde-
lingsregnskab skali mangel af modstaende aftale afgares ved Den
Almindelige Voldaiftsret i Danmark, der har sazde i Kgbenhavn.
Reglerne for sagsbehandlingen ved Den Almindelige Veldgiftsret
finder anvendelse.

Enhver tvist afgares efter dansk ret.

AT,
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P Almindelige Salgs- og Leveringsbetingelser

Geeldende for Kongeriget Danmark inkl. Grenland og Faergerne

Anvendelse

Disse salgs- og leveringsbetingelser er gaeldende ved enhver leverance
fra Brunata a/s og Brunata HG a/s (herefter kaldet Brunata), det vaere
sig almindelige vareleverancer og leverancer under entrepriselignende
forhold (entrepriseleverancer), medmindre andet skriftligt er aftalt
mellem parterne.

Ved entrepriseleverancer forstds

it leverancer, uanset belgbssterrelser, der omhandler levering af
fordelingsmélere og installering heraf og/eller

2, leverancer, hvortil Brunatas varer og/eller arbejdsydelser er konkret
fremstillet i overensstemmelse med ordregivers anvisninger.

For gvrige aftaler om leverancer og/eller ydelser fra Brunata a/s regu-
leres forholdet mellem parterne efter de vilkdr, som szerligt gaelder
for den konkrete aftale, og som udleveres senest i forbindelse med
aftalens indgdelse.

§1 Tilbud og accept

1.1 Tilbud er geeldende i 30 dage fra tilbudsdato.
Kebers accept er kun bindende for Brunata, nér accepten forelig-
ger skriftligt inden tilbudsfristens udlgb.

§2 " Produktinformation og Brunatas ydelser

2.1 Alle tegninger og tekniske dokumenter til brug ved fremstilling
af leverancer eller dele deraf, som overlades kaber for eller efter
aftalens indgéelse, forbliver saelgers ejendom. De md ikke uden
dennes tilladelse anvendes til andet end i forbindelse med brugen
ogvedligeholdelsen af det leverede og mé ikke af kaber kopieres,
reproduceres, overgives til eller pd anden méde bringes til uved-
kommende tredjemands kundskab.

2,2 Alle specifikationer og oplysninger om vaegt, dimensioner, pris,
ydeevne, egenskaber, tekniske og andre data anfert i kataloger,
prospekter, cirkulaerer, annoncer, billedmateriale, prislister eller
lignende er omtrentlige og alene vejledende. S&danne oplysnin-
ger kan til enhver tid og uden varsel andres af Brunata, og er
derfor kun bindende i det omfang, disse udtrykkeligt er angivet
i kobsaftalen.

2.3 Brunatas ydelse omfatter kun de i aftaleforholdet specificerede
varer og ydelser,

§3 Levering

3.1 Vedvareleverancer sker levering Ex Works iht. Incoterms 2000. Hvis
varerne ikke afhentes, sker forsendelsen efter kabers naermere
instruks for kabers regning og risiko til det af kgber angivne sted.
Medmindre kaber fremsaetter enske om benyttelse af en
bestemt forsendelsesmdade, forsendes alle varer p& den made,
som Brunata til enhver tid finder hensigtsmaessig.

3.2 Ved entrepriseleverancer er levering betinget af, at Brunata har
uhindret adgang til monteringsstedet pd det aftalte tidspunkt.
Leveringstidspunktet vil vaere det tidspunkt hvor den enkelte
maler er monteret. Afleveringstidspunktet vil vaere det tidspunkt,
hvor samtlige malere er monteret og driftsklar.

§4  Priser

4.1 Priser i Brunatas tilbud er angivet i DKK ekskl. moms og afgivet
under forbehold for aendringer far accept under hensyn til
dokumenterede @ndringer af materialepriser, priser fra under-
leveranderer, zendringer i offentlige afgifter og/eller péleeg,
kursaendringer, Iznaendringer og andet. Efter ordremodtagelsen
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er Brunata berettiget til at forlange regulering af prisen, safremt
der sker dokumenterede aendringer i valutakurser samt offentlige
afgifter og/eller pdiaeg, told m.v., som bevirker en forzgelse af
sa&lgers omkostninger.

Andres leverancens art, eller forgges saelgers omkostninger pad
anden made, forarsaget af kgberens forhold, tages der forbehold
for regulering af den aftalte pris.

Ved leverancer under DKK 500,00 forbeholder Brunata sig ret
til at opkraeve et ekspeditionsgebyr pa p.t. DKK 100,00.

Betaling

Brunata er berettiget til at fakturere kaber for alle leverancer, der
er leveret eller som af Brunata er meldt kiar til levering forudsat,
at det aftalte leveringstidspunkt er indtruffet.

Ved entrepriseleverancer er Brunata berettiget til at fakturere i
takt med, at leverancen finder sted, jfr. § 3.2. Et evt. restbelagb
faktureres nér afleveringstidspunktet er indtruffet.

Betalingsbetingelserne er netto 14 dage fra fakturadato, der
tidligst kan vaere leveringsdato.

Ved forsinket betaling betales morarenter fra forfaldsda-
toen med 5% p.a. over Nationalbankens til enhver tid geel-
dende diskonto, Morarenten betales pr, pdbegyndt méned.
Endvidere betales et opkraevningsgebyr péd p.t. DKK 90,00 pr.
opkraevning.

Betaling for afgivne ordrer kan af Brunata helt eller delvis kraeves
sikret ved forudbetaling, bankgaranti eller tilsvarende garanti,
ligesom Brunata efter omstendighederne kan vaelge at lade
vareleverancer fremsende pr. efterkrav.

Ejendomsforbehold

Det leverede forbliver Brunatas ejendom indtil betaling er erlagt
fuldt ud i den udstreekning, et sddant ejendomsforbehold er
gyldigt efter geaeldende ret.

Leveringstid og forsinkelse

Eni aftalen fastsat leveringsfrist regnes fra det seneste af falgende
tidspunkter:

a) Den dag, hvor aftalen indgés.

b) Den dag, hvor Brunata modtager en i aftalen vedtagen
sikkerhedsstillelse eller betaling, der skal praesteres inden
leveringen.

¢} Den dag, hvor Brunata fra keberen har modtaget de for
leverancens udfgrelse nadvendige oplysninger.

Rettidig levering er tidspunktet for afsendelse ved udgangen af
den maned/ uge/dag, til hvilken levering er aftalt.

Brunata kan kraeve udskydelse af leveringsfristen i fglgende
tilfaelde:

a) Ved forandring af ordren, som gnskes af kaberen.

b) Ved forsinkelse af leverancer eller arbejdsydelser, som kaberen
udferer eller lader udfare.

<) Ved entrepriseleverancer jfr. § 3.2, udskydes leveringstiden,
s&fremt og sdlenge Brunata hindres i at gennemfagre mon-
tagen pé grund af kabers forhold.

| ovennzevnte punkter forbeholder Brunata sig tillige ret til regu-
lering af den aftalte pris i overensstemmelse med de hos Brunata
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i denne anledning indtrufne dokumenterede omkostninger med
s@dvanlig avance.

Udskydes leveringen pé grund af forhold hos Brunata med mere
end 30 dage, kan kaber skriftligt haeve aftalen, for s& vidt angar
den forsinkede del af leverancen, uden at nogle af parterne her-
udover har krav mod hinanden. Kgber har ingen andre befgjelser
i tilfelde af forsinkelse. Brunata patager sig sledes intet ansvar
for forsinkelser eller falger heraf.

Brunata forbeholder sig ret til at standse levering, s&fremt beta-
lingsbetingelser eller gvrige trufne aftaler ikke overholdes.

Fordringshavermora

Undlader kaberen, efter at leveringstiden er indtruffet, at afhente
eller modtage det solgte, give ordre til forsendelse eller at lade
Brunata montere det solgte, jfr. § 3.2, er Brunata berettiget til
at oplagre og forsikre ydelsen for kabers regning samt at frem-
sende faktura. Risikoen overgér under naevnte omstaendigheder
fra Brunata til keber.

Undlader kgberen - trods skriftlig opfordring - at afhente
eller modtage maleudstyret, er Brunata, ogsa i tilfaelde, hvor
maleudstyret er fremstillet specielt efter keberens anvisning
eller specifikation, berettiget til at szlge dette efter 30 dage
fra forannaevnte opfordring bedst muligt for keberens regning,
idet Brunata er berettiget til at f& ethvert dokumenteret tab som
folge af et s&dant salg til anden side deekket hos kaberen,

Reklamation, garanti og mangler

Det pahviler kgber straks ved modtagelse at undersage de
leverede varer i henseende til deres kvantitet og kvalitet, For
mangler, som ikke konstateres umiddelbart ved levering, jfr, § 3,
skal kpber reklamere inden 7 dage efter, at manglen er eller
burde have vaeret opdaget.

Safremt betalingsbetingelserne overholdes, ydes saedvanlig
produktgaranti, der daekker fabrikations- og materialefejl.
Reklamation skal finde sted inden for garantiperioden, som er

a) 24 maneder for Brunata fordelingsmélere og Brunata HG
elektroniske vand- og energimdlere

b) 12 méneder for gvrige produkter

Garanti herudover etableres kun i henhold til skriftlig aftale og
mod sarskilt vederlag.

Safremt kgber uden forudgdende aftale med selskabet har
ladet tredjemand forestd reparation af det leverede, bort-
falder garantien,

Desuden bortfalder garantien ved &ndring eller installation
af det leverede, der ikke udferes i overensstemmelse med
Brunatas forskrifter.

Med hensyn til leverance af mekaniske vandmalere henvises til
dokumentet Vandkvalitet og drift af vandmalere QB 10.1252,

Konstateres der fejl ved det leverede i garantiperioden, sendes varen
til Brunatas vaerksted for kabers regning og risiko. Brunata forpligter
sig til at reparere produkter, der efter Brunatas undersggelse viser
sig at vaere defekte. Brunata kan vaelge at omlevere varen og har
ejendomsretten til det returnerede. Omkostninger til montage og
demontage af en defekt vare er Brunata uvedkommende.

@nsker kaber ikke at aflevere den defekte vare til Brunatas
vaerksted efter Brunatas anmodning herom, afskaerer kaber sig
fra at gare yderligere krav gzeldende imod Brunata med hensyn
til den pastaede fejl.
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Brunata barer intet ansvar for rigtigheden af de tekniske
specifikationer, som kgber matte have oplyst over for selskabet
med henblik pa varens fremstilling. Keber kan e] heller palaegge
Brunata ansvar i anledning af varens manglende brugbarhed til
det af kaber tiltaenkte formal,

Brunata baerer intet ansvar for fglgetab i form af f.eks. driftstab
eller erstatningskrav, som keber padrager sig over for tredjemand
i anledning af fejlbehaeftede produkter.

Returnering af varer

Kgberen har ret til, inden for 3 maneder og efter skriftlig aftale,
at returnere kurante, ubrugte og ubeskadigede varer i ubeska-
diget original emballage, og har krav pd kreditering af 75 % af
kebsprisen excl. evt. verifikation og gebyrer.

Returnering sker for kgberens risiko og regning.

Produktansvar

Brunata er ved tingsskade ikke ansvarlig for driftstab eller andet
indirekte tab.

Brunata patager sig ansvar for skade i anledning af produkt-
ansvar i henhold til de herom gzeldende regler. Brunata er
imidlertid i forhold til keber kun ansvarlig for direkte tab, som
er fordrsaget af Brunatas utilstreekkelige eller mangelfulde ydelse.
Brunatas ansvar er begraenset til DKK 1 mio. pr. tingsskade og
DKK 2,5 mio. pr. personskade. For det overskydende belab, som
Brunata matte blive tilpligtet at svare tredjemand i anledning af
produktansvar, skal kgber holde Brunata skadeslgs.

Force majeure

Brunata er ansvarsfri for manglende eller forsinket opfyldelse
af aftalen, som skyldes force majeure, dvs. krig, optgjer,
borgerlige uroligheder, regeringsindgreb eller indgreb af
offentlige myndigheder, ildsvéde, lockout, eksport- og/eller
importforbud eller nogen anden lignende &rsag, som ligger
uden for Brunatas kontrol, og som er egnet til at forsinke eller
hindre fabrikationen og leveringen af det solgte. Ovennavnte
force majeure klausul er ligeledes geeldende for bekrzftede
underleveranderaftaler, i det omfang force majeure indtraeder
hos de pagzeldende underleverandarer.

Safremt mangelfri eller rettidig levering hindres midlertidigt ved
en eller flere af de ovenneevnte omstaendigheder, udskydes leve-
ringeni et tidsrum svarende til hindringens varighed med tilleg af
en efter omstzendighederne rimelig periode til normalisering af
forholdene. Levering til den saledes udskudte leveringstid anses
i enhver henseende for rettidig. Safremt leveringshindringen kan
paregnes at ville vedvare laengere end 8 uger, skal savel Brunata
som kgber veere berettiget til at annullere aftalen, uden at dette
anses for misligholdelse.

Tvister

Tvistigheder i anledning af parternes kabsaftale skal i mangel af
modst&ende aftale afgeres ved Den almindelige Voldgiftsret i
Danmark, der har saede i Kgbenhavn, Reglerne for sagsbehand-
lingen ved Den almindelige Voldgiftsret finder anvendelse. Tvisten
skal afgares efter dansk ret.
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P> Forudsaetninger for korrekt drift af vandmalere
og udarbejdelse af fordelingsregnskaber

Anvendelse

Dette dokument vedrgrer alle leverancer fra Brunata a/s og Brunata HG
a/s af mekaniske vandmalere jf. Brunatas Almindelige Salgs- og Leve-
ringsbetingelser QB 10.1250 §9.3

For leverancer fra Brunata gaelder felgende betingelser

= forvare- og entrepriseleverancer, Almindelige Salgs- og Leverings-
betingelser Q8 10.1250

e for levering af Brunata fordelingsregnskaber, Tjenesteydelser og
betingelser for fordelingsregnskab QB 10.1251

»  for kontrolsystemer for varmefordelingsmalere, Almindelige
betingelser for levering af kontrolsystem og kontrolmanual for
varmefordelingsmdlere QB 10,1253

« for kontrolsystemer for vandfordelingsmalere, Almindelige
betingelser for levering af kontrolsystem og kontrolmanual for
vandfordelingsmalere QB 10.1254

Betydning af vandkvalitet

Brunatas mangedrige erfaring i drift af vandmélere af forskellige kon-
struktion viser, at mekaniske vandmélere i forskellig grad er falsomme
over for vandets kvalitet.

Vandets kvalitet som blandt andet afhaenger af kalk-indholdet, even-
tuel vandbehandling, bakteriedannelser i varmtvandsforsyningen,
rerinstallationernes alder og beskaffenhed, skaereolie og andre urenhe-
der har afgerende betydning for vandmalernes holdbarhed, funktion
og ngjagtighed.

Brunata stiller gerne sine erfaringer til disposition for sine kunder, s&
vandmalerne kommer til at fungere bedst muligt.

Mekaniske vandmalere

Mekaniske vandmalere er ogsé kendt under betegnelserne flowmalere,
m3-malere, vandure og volumenmalere. | Danmark ma kun anvendes
typegodkendte malere, der er konstrueret saledes, at de opfylder de
europaeiske direktiver for vandmalere. Derved er det sikret, at de er
slidstaerke og har en god mélengjagtighed.

Desvzrre giver dette ingen sikkerhed mod, at vandmalerne under visse
forhold helt eller delvist holder op med at registrere forbruget. Kalkpar-
tikler, rustpartikler og slam kan aflejres og stoppe maleren, Ligeledes
kan skaerespaner, olierester fra gevindindskaering og rester af pakgarn
0gsa tilstoppe vandmaleren. Og i varmtvandsinstallationer har vi set, at
bakteriedannelser danner slibrige belaegninger.

Vandmalere konstrueres naturligvis sdledes, at driftsproblemer mini-
meres; men undgés kan de ikke. Da driftsproblemer ikke daekkes af
vandmalerleverandgrernes garanti, m& den ansvarlige for en ejendoms
tekniske installationer sikre, at vandmalerne ikke udsaettes for utilsig-
tede driftsforhold.

Brunata a/s - Vibevej 26 - 2400 Ksbenhavn NV - tif. 38 34 40 44 - fax 38 33 29 57 - brunata@brunata.dk - www.brunata.dk

Forbehold

Eftersom der er tale om forhold, som Brunata saledes ikke er herre
over, er vi ngdsaget til at tage felgende forbehold for leverance af
vandmalere:

Brunatas garanti daekker ikke forhold, der medfarer, at vandmaéleren
helt eller delvist holder op med at registrere forbrug, som for eksempel:

1. Kalkaflejringer, rustpartikler, slam eller andet, der stopper vandma-
leren.

2, Urenheder, der stopper vandmaleren pa grund af manglende gen-
nemskylning i forbindelse med monteringen.

3. Utilsigtet funktion pa grund af installationsforhold som f.eks.
manglende eller defekte kontraventiler.

Installationsmeessige anbefalinger

Brunata har gode erfaringer med anvendelse af flerstralede vandmalere
eventuelt forsynet med forskruning med indbygget filterkuglehane (Fil-
terfix) pa tilgangssiden. Denne l@sning er ganske vist i farste omgang
lidt dyrere, men har til gengaeld flere fordele:

e Malerens beveegelige dele leveres uathangigt af méalerhuset, der
opsaettes afproppet, séledes at VWS-installataren kan foretage
grundig gennemskylning af systemet.

e Filteret i kuglehanen kan renses uden at bryde mélerens plombe.

*  Mere korrekte afregninger og lavere vedligeholdelsesomkostnin-
ger pa grund af faerre tilstoppede malere.

Driftsmasssige anbefalinger

Vi anbefaler at afprgve et mindre antal vandmélere i udvalgte bolig-
eller erhvervsenheder i en periode far alle vandmalere monteres,
Herved far man mulighed for at finde forhold, som evt. kan give drifts-
problemer.

Herefter kan man foretage evt. andringer, som er nadvendige, for at
problemer undgas og vaelge den bedst egnede vandmaler.
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P Almindelige betingelser for levering af kontrolsystem og
kontrolmanual for varmefordelingsmalere

Anvendelse

Disse almindelige betingelser er gaeldende ved leverance af kontrolma-
nual og drift af kontrolsystemer for varmefordelingsmalere fra Brunata a/s
(herefter kaldet Brunata), medmindre andet skriftligt er aftalt mellem
parterne. For gvrige aftaler om leverancer og/eller ydelser fra Brunata
a/s reguleres forholdet mellem parterne efter de vilkdr, som seerligt
gzelder for den konkrete aftale, og som udleveres senest i forbindelse
med aftalens indgéelse.
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Tilbud og accept

Brunatas tilbud om etablering af kontrolmanual og drift af kontrol-
system er gaeldende i 30 dage fra tilbudsdato. Kundens accept er
kun bindende for Brunata, safremt accepten foreligger skriftligt
inden tilbudsfristens udlgb.

Forudsaetninger

Levering af kontrolsystem forudseaetter generelt, at Brunata
udarbejder varmeregnskab for kundens ejendom eller leverer
forbrugsenheder til kundens brug.

Omfatter kontrolsystemet mélere af andet fabrikat end Brunata,
pahviler det kunden at fremskaffe dokumentation fra malerleve-
randgren om montering, skalerings-/faktorgrundlag og eventuel
korrektion for udsat beliggenhed.

Etablering og drift af kontrolsystemet sker i henhold til
offentlige forskrifter.

Omfanget af Brunatas tjenesteydelse

Hvis Brunata a/s udferer almindelig drsaflaesning eller aflaes-
ning i henhold til anden aftale i kundens ejendom, omfatter
neervaerende aftale etablering af kontrolmanual og drift af
kontrolsystem for varmefordelingsmalere, jf. pkt. 3.3 - 3.5.

Hvis Brunata a/s ikke udfarer eller skal udfere aflaesning som
beskrevet i pkt. 3.1, omfatter aftalen kun etablering af kon-
trolmanual, jf. pkt. 3.3, og ophgrer uden serlig opsigelse, nar
engangsbelabet vedr. etableringen er betalt, jf. pkt. 7.2.

Kontrolsystemet beskrives i en kontrolmanual, der fremsendes til
kunden snarest efter modtagelsen af den underskrevne aftale.
Sammen med kontrolmanualen fremsendes orienteringsbreve til
varmeforbrugerne,

Efter aftale kan der leveres mere end 1 kontrolmanual til kontrol-
systemet. Kontrolmanualerne vil vaere identiske.

Derudover indeholder kontrolsystemet falgende ydelser:

a) Ved malere uden fijernaflaesning: Arlig kontrol af malertil-
stand, plombering, fastgerelse og placering af méalere pa
radiatorerne.

b) Ved méalere med fiernaflaesning: Kontrol af hjemtagne data for
registreringsfejl og indikationer af fejlfunktion eller manipu-
lationsforsgg. | forbindelse med generelt batteriskift udfares
endvidere fysisk kontrol af udvalgte malere.

o) 1 eller (efter aftale) flere kontrolrapport(er) efter hver &rsaf-
leesning, farste gang sammen med farstkommende varme-
regnskab hhv, levering af forbrugsenheder for regnskabs-
perioder med slutdato efter datoen for underskrift af aftale
om levering af kontrolsystem.
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d) Efter behov opdaterede udgaver af offentlige bestemmelser,
der indgér i kontrolmanualen. Opdateringer fremsendes sam-
men med kontrolrapporten.

e) Orientering til nyindflyttere om kontrolsystemet. Som stan-
dard leveres orienteringen som del af varmeregnskabet.

f) Orientering til varmeforbrugerne ved aendringer i kon-
trolsystemet. Som standard leveres orienteringen som del af
varmeregnskabet.

Der leveres kun 1 szt orienteringer, uanset antallet af kontrol-
manualer.

Vedrarer kontrolsystemet mélere af andet fabrikat end Brunata,
forudsaetter de under 3.6 a) og b) beskrevne ydelser, at aflees-
ning og kontrol ikke kraever specialudstyr, som ikke er tilgaen-
geligt for Brunata.

Pris og betaling

Engangspris for etablering af kontrolsystem faktureres i forbin-
delse med fremsendelse af kontrolmanualen.

Pris for &rlig drift og vedligehold af kontrolsystem faktureres
sammen med varmeregnskabet, eller ndr Brunata fremsender
aflaesninger til brug for kundens udarbejdelse af varmeregnskab.

Alle priser i Brunatas tilbud er angivet i DKK ekskl. moms og
afgives med forbehold af ret til regulering som fglge af dokumen-
terede stigninger i offentlige afgifter, materialepriser, priser fra
underleverandgrer, lgnzendringer m.v. Herunder ogsa aendringer
i kontrolsystemet som felge af offentlige krav, eller a2ndringer
i ejendommen, der kraever oprettelse af ny kontrolmanual eller
oprettelse af ny aftale.

Brunata er berettiget til at justere prisen for levering af de fal-
gende ars drift og vedligehold af kontrolsystemet i henhold til
de under pkt. 4.3 naevnte omkosningsparametre samt i forhold
til @ndringer i antal lejligheder og/eller malere.

Ved forsinket betaling betales morarenter fra forfaldsdatoen med
5% p.a. over Nationalbankens til enhver tid gaeldende diskonto.
Morarenten betales pr. pabegyndt méned. Endvidere betales et
opkraevningsgebyr pa p.t. DKK 90,00 pr. opkraevning.

Erstatning og ansvarsfraskrivelse

Brunata haefter for sine handlinger over for kunden efter dansk
rets almindelige regler. Brunata haefter dog ikke for kundens
felgetab eller andet indirekte tab, herunder f.eks, driftstab.
Brunatas erstatningsansvar kan ikke overstige et belgb svarende
til Brunatas krav pa vederlag for det pagaeldende 4r.

Kontrollen af de enkelte malere forudszetter adgang til disse, og at
de forefindes péa aflaesningstidspunktet. Utilgaengelige eller mang-
lende malere anmaerkes i kontrolrapporten. Brunata kan tilsvarende
ikke gares ansvarlig for problemer eller falgevirkninger (herunder
tab), der skyldes utilgaengelige eller manglende malere.

Brunata kan ikke gamres ansvarlig og haefter saledes ikke for tab
af enhver art, som kunden métte lide som fglge af forhold, som
Brunata er uden indflydelse pa, herunder bl.a.:

a) at Brunata har modtaget utilstraekkelige eller fejlagtige
oplysninger fra kunden til brug for Brunatas udarbejdelse af
kontrolsystemet eller driften heraf,

b) at der foreligger eller vil foreligge omstaendigheder, som
forhindrer aftalens opfyldelse eller gar opfyldelsen urimelig,
og som ikke kunne vaere forudset ved aftalens indgaelse.
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Oplysninger til brug for udarbejdelse af kontrolsystem

Kunden har pligt til at give Brunata de oplysninger, som Brunata
beder om til brug for udarbejdelse af kontrolsystemet.

Kunden har pligt til omgéende at oplyse Brunata om aendringer
i ejer- og/eller administratorforhold, saledes at aftalen eventuelt
kan aendres i overensstemmelse hermed.

Varighed og opsigelse

Parternes aftale vedvarer, indtil den bliver opsagt af en af par-
terne. Begge parter kan opsige aftalen med tre maneders varsel
til udgangen af et fordelingsregnskabsar.

Aftalen bortfalder uden seerlig opsigelse, hvis Brunata opharer
med at eller ikke skal udfere &rsaflaesning i kundens ejendom.

Aftalen kan opsiges uden saerligt varsel, hvis de offentlige bestem-
melser, der er grundlaget for aftalen, bortfalder.
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Misligholdelse

| tilfeelde af den ene parts vaesentlige misligholdelse af sine
forpligtelser er den anden part berettiget til at ophaeve aftalen
efter dansk rets almindelige regler.

Tvister

Tvistigheder i anledning af parternes aftale om levering af kon-
trolsystem skal i mangel af modstdende aftale afgares ved Den
Almindelige Voldgiftsret i Danmark, der har seede i Kgbenhavn,
Reglerne for sagsbehandlingen ved Den Almindelige Voldgiftsret
finder anvendelse.

Enhver tvist afgeres efter dansk ret.
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P Almindelige betingelser for levering af kontrolsystem og
kontrolmanual for vandfordelingsmalere

Anvendelse

Disse almindelige betingelser er gaeldende ved leverance af kontrolma-
nual og drift af kontrolsystemer for vandfordelingsmalere fra Brunata
a/s (herefter kaldet Brunata), medmindre andet skriftligt er aftalt mellem
parterne. For gvrige aftaler om leverancer og/eller ydelser fra Brunata
a/s reguleres forholdet mellern parterne efter de vilkdr, som szerligt
geelder for den konkrete aftale, og som udleveres senest i forbindelse
med aftalens indg&else.
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Brunata a/s -

Tilbud og accept

Brunatas tilbud om etablering af kontrolmanual og drift af kontrol-
system er gaeldende i 30 dage fra tilbudsdato. Kundens accept er
kun bindende for Brunata, s&fremt accepten foreligger skriftligt
inden tilbudsfristens udlgb.

Forudszetninger

Levering af kontrolsystem forudsaetter generelt, at Brunata
udarbejder vandregnskab for kundens ejendom eller leverer
forbrugsenheder til kundens brug.

Etablering og drift af kontrolsystemet sker i henhold til offent-
lige forskrifter.

Omfanget af Brunatas tjenesteydelse

Hvis Brunata a/s udfgrer almindelig arsaflaesning i kundens
ejendom, omfatter aftalen etablering af kontrolmanual og drift
af kontrolsystem for vandfordelingsmalere, jf. pkt. 3.3 - 3.5.

Hvis Brunata a/s ikke udferer eller skal udfere almindelig arsaf-
lzesning i kundens ejendom, omfatter aftalen kun etablering af
kontrolmanual, jf. pkt. 3.3, og ophgrer uden sarlig opsigelse,
ndr engangsbelsbet vedr. etableringen er betalt, jf. pkt. 7.2,

Kontrolsystemet beskrives i en kontrolmanual, der fremsendes til
kunden snarest efter modtagelsen af den underskrevne aftale.
Sammen med kontrolmanualen fremsendes orienteringsbreve til
vandforbrugerne.

Efter aftale kan der leveres mere end 1 kontrolmanual til kontrol-
systemet. Kontrolmanualerne vil vaere identiske.

Derudover indeholder kontrolsystemet som minimum fal-
gende ydelser:

a) Arlig kontrol af tilstand af malere og/eller fierntaellevaerker,
samt af plombering.

b) 1eller (efter aftale) flere kontrolrapport(er) og efter behov 1
revideret maleroversigt efter hver arsaflaesning, ferste gang
sammen med farstkommende fordelingsregnskab hhv.
levering af forbrugsenheder for regnskabsperioder med
slutdato efter datoen for underskrift af aftale om levering
af kontrolsystem, Revideret maleroversigt udarbejdes kun,
nér der er sket andringer i mdlerbestanden mellem to pa
hinanden felgende &rsaflaesninger.

c) Efter behov opdaterede udgaver af offentlige bestemmelser,
der indgar i kontrolmanualen. Opdateringer fremsendes sam-
men med kontroirapporten.

d) Orientering til nyindflyttere om kontrolsystemet, Som stan-
dard leveres orienteringen som del af vandregnskabet.

e} Orientering til vandforbrugerne ved endringer i kon-
trolsystemet. Som standard leveres orienteringen som del af
vandregnskabet.
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Der leveres kun 1 saet orienteringer, uanset antallet af kontrol-
manualer.

Der kan i henhold til skriftlig aftale herom leveres andre ydelser
ud over de nzevnte,

Pris og betaling

Engangspris for etablering af kontrolsystem faktureres i forbin-
delse med fremsendelse af kontrolmanualen.

Pris for 4rlig drift og vedligehold af kontrolsystem faktureres
sammen med vandregnskabet, eller n&r Brunata fremsender
aflaesninger til brug for kundens udarbejdelse af vandregnskab.

Alle priser i Brunatas tilbud er angivet i DKK ekskl. moms og
afgives med forbehold af ret til requlering som falge af dokumen-
terede stigninger i offentlige afgifter, materialepriser, priser fra
underleverandgrer, lznaendringer m.v. Herunder ogsa aendringer
i kontrolsystemet som falge af offentlige krav, eller aendringer i
ejendommen, der kraever oprettelse af ny kontrolmanual, eiler
oprettelse af ny aftale.

Brunata er berettiget til at justere prisen for levering af de fal-
gende &rs drift og vedligehold af kontrolsystemet i henhold til
de under pkt. 4.3 naevnte omkosningsparametre samt i forhold
til aendringer i antal lejligheder og/eller mélere.

Ved forsinket betaling betales morarenter fra forfaldsdatoen med
5% p.a. over Nationalbankens til enhver tid gaeldende diskonto.
Morarenten betales pr. padbegyndt maned. Endvidere betales et
opkraevningsgebyr p& p.t. DKK 90,00 pr. opkraevning.

Erstatning og ansvarsfraskrivelse

Brunata hafter for sine handlinger over for kunden efter dansk
rets almindelige regler. Brunata hasfter dog ikke for kundens
folgetab eller andet indirekte tab, herunder f.eks. driftstab.
Brunatas erstatningsansvar kan ikke overstige et belgb svarende
til Brunatas krav pd vederlag for det pdgaeldende é&r.

Kontrollen af de enkelte mélere forudsaetter adgang til disse, og
at de forefindes pa aflaesningstidspunktet, Utilgaengelige eller
manglende mélere anmaerkes i kontrolrapporten. Brunata kan
tilsvarende ikke geres ansvarlig for problemer eller falgevirknin-
ger (herunder tab), der skyldes utilgeengelige eller manglende
malere,

Brunata kan ikke gares ansvarlig og haefter saledes ikke for tab
af enhver art, som kunden métte lide som felge af forhold, som
Brunata er uden indflydelse pd, herunder bl.a.:

a) at Brunata har modtaget utilstraekkelige eller fejlagtige
oplysninger fra kunden til brug for Brunatas udarbejdelse af
kontrolsystemet eller driften heraf,

b) at der foreligger eller vil foreligge omstaendigheder, som
forhindrer aftalens opfyldelse eller ger opfyldelsen urimelig,
og som ikke kunne vaere forudset ved aftalens indgdelse,
eksempelvis arbejdskonflikt, brand, krig, beslaglaeggelse,
valutarestriktioner, oprer og uroligheder, mangel p&
transportmidler, almindelig vareknaphed, restriktioner af
drivkraft samt mangler ved eller forsinkelse af leverancer fra
underleverandgrer, som skyldes nogen af de i dette punkt
naevnte omstaendigheder.
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Oplysninger til brug for udarbejdelse af kontrolsystem

Kunden har pligt til at give Brunata de oplysninger, som Brunata
beder om til brug for udarbejdelse af kontrolsystemet.

Kunden har pligt til omgéende at oplyse Brunata om aendringer
i ejer- og/eller administratorforhold, séledes at aftalen eventuelt
kan eendres i overensstemmelse hermed.

Varighed og opsigelse

Parternes aftale vedvarer, indtil den bliver opsagt af en af par-
terne. Begge parter kan opsige aftalen med tre maneders varsel
til udgangen af et fordelingsregnskabsar.

Aftalen bortfalder uden szrlig opsigelse, hvis Brunata opharer
med at eller ikke skal udfere &rsaflaesning i kundens ejendom

Aftalen kan opsiges uden sarligt varsel, hvis de offentlige
bestemmelser, der er grundlaget for aftalen, bortfalder.
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Misligholdelse

| tilfaelde af den ene parts vaesentlige misligholdelse af sine
forpligtelser er den anden part berettiget til at ophaeve aftalen
efter dansk rets almindelige regler.

Tvister

Tvistigheder i anledning af parternes aftale om levering af kon-
trolystem skal i mangel af modstdende aftale afgeres ved Den
Almindelige Voldgiftsret i Danmark, der har saede i Kebenhavn.
Reglerne for sagsbehandlingen ved Den Almindelige Voldgiftsret
finder anvendelse.

Enhver tvist afgares efter dansk ret.
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P Almindelige betingelser og ydelser ved levering af kontrolsystem
og kontrolmanual for energifordelingsmalere

Anvendelse

Disse almindelige betingelser er gaeldende ved leverance af kontrolma-
nual og drift af kontrolsystemer for varmefordelingsmélere fra Brunata
a/s (herefter kaldet Brunata), medmindre andet skriftligt er aftalt mellem
parterne, For gvrige aftaler om leverancer og/eller ydelser fra Brunata
a/s reguleres forholdet mellem parterne efter de vilkér, som saerligt
geelder for den konkrete aftale, og som udleveres senest i forbindelse
med aftalens indgaelse.
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Tilbud og accept

Brunatas tilbud om etablering af kontrolmanual og drift af kon-
trolsystem er gaeldende i 30 dage fra tilbudsdato. Kundens accept
er kun bindende for Brunata, s&fremt accepten foreligger skriftligt
inden tilbudsfristens udigb.

Forudsaetninger

Aftalen forudsaetter, at Brunata udferer almindelig arsaflees-
ning af malerne i forbindelse med udarbejdelse af et fordelings-
regnskab eller levering af forbrugsenheder til kundens brug.

Som standard benyttes enkelt stikpreveudtagning. Kunden skal
enten ved aftalens indgdelse eller senest 5 maneder far en stik-
preveudtagning skriftligt meddele Brunata a/s, om udtagningen
i stedet skal ske efter dobbelt stikpraveplan.

Omfanget af Brunatas tjenesteydelse

Aftalen omfatter etablering af kontrolmanual og drift af kontrol-
system for energimédlere benyttet som grundlag for intern
udgiftsfordeling i den af aftalen omfattede ejendom.

Etableringen og driften af kontrolsystemet sker i henhold til
offentlige forskrifter.

Kontrolsystemet beskrives i en kontrolmanual, der fremsendes til
kunden snarest efter modtagelsen af den underskrevne aftale.
Sammen med kontrolmanualen fremsendes orienteringsbreve til
varmeforbrugerne.

Efter aftale kan der leveres mere end 1 kontrolmanual til kontrol-
systemet. Kontrolmanualerne vil vaere identiske.

Derudover indeholder kontrolsystemet som minimum felgende
ydelser:

a) Meddelelse til kunden om, hvilke mélere der skal nedtages
til stikpravekontrol. Meddelelsen fremsendes 3 maneder far
den pageeldende stikpravetermin.

b) Efter behov 1 revideret maleroversigt efter hver arsaflaes-
ning, fremsendt sammen med varmeregnskab hhv. levering
af forbrugsenheder. Revideret maleroversigt udarbejdes kun,
nar der er sket andringer i malerbestanden mellem to pa
hinanden falgende &rsaflaesninger.

¢) Efter behov opdaterede udgaver af offentlige bestemmelser, der
indgar i kontrolmanualen. Opdateringer fremsendes sammen
med varmeregnskab hhv. levering af forbrugsenheder.

d) Orientering til nyindflyttere om kontrolsystemet, hvis varme-
regnskabet leveres af Brunata a/s.

e) Orientering til varmeforbrugerne ved aendringer i kontrolsy-
stemet, hvis varmeregnskabet leveres af Brunata a/s.

Der kan i henhold til skriftlig aftale herom leveres andre ydelser
ud over de naevnte.
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Pris og betaling

Engangspris for etablering af kontrolsystem faktureres i forbin-
delse med fremsendelse af kontrolmanualen.

Pris for arlig drift og vedligehold af kontrolsystem faktureres
sammen med fordelingsregnskabet, eller nar Brunata fremsender
forbrugsenheder til brug for udarbejdelse af fordelingsregnskab,

Alle priser i Brunatas tilbud er angivet i DKK ekskl. moms og
afgives med forbehold af ret til regulering som felge af dokumen-
terede stigninger i offentlige afgifter, materialepriser, priser fra
underleveranderer, lanaendringer m.v. Herunder ogsa a&ndringer
i kontrolsystemet som falge af offentlige krav, eller zendringer i
ejendommen, der kraever oprettelse af ny kontrolmanual, eller
oprettelse af ny aftale.

Brunata er berettiget til at justere prisen for levering af de fal-
gende &rs drift og vedligeholdelse af kontrolsystemet i henhold
til de under pkt. 4.3 naevnte omkosningsparametre samt i forhold
til &ndringer i antal lejligheder og/eller mélere.

Ved forsinket betaling betales morarenter fra forfaldsdatoen med
5% p.a. over Nationalbankens til enhver tid gaeldende diskonto.
Morarenten betales pr. pdbegyndt maned. Endvidere betales et
opkraevningsgebyr pa p.t. DKK 90,00 pr. opkraevning.

Erstatning og ansvarsfraskrivelse

Brunata haefter for sine handlinger over for kunden efter dansk
rets almindelige regler. Brunata haefter dog ikke for kundens
falgetab eller andet indirekte tab, herunder f.eks. driftstab.
Brunatas erstatningsansvar kan under ingen omstaendigheder
overstige et belab svarende til Brunatas krav pa vederlag for
det pageeldende &r.

Brunata kan ikke gores ansvarlig og haefter saledes ikke for tab
af enhver art, som kunden matte lide som felge af forhold, som
Brunata er uden indflydelse p4, herunder bl.a.:

at Brunata har modtaget utilstraekkelige eller fejlagtige
oplysninger fra kunden til brug for Brunatas udarbejdelse af
kontrolsystemet,

at der foreligger eller vil foreligge omstandigheder,
somforhindreraftalensopfyldelseeller gar opfyldelsenurimelig, og
som ikke kunne vare forudset ved aftalens indgdelse,
s&som eksempelvis arbejdskonflikt, brand, krig, beslaglaeggelse,
valutarestriktioner, oprar og uroligheder, mangel pa transport-
midler, almindelig vareknaphed, restriktioner af drivkraft samt
mangler ved eller forsinkelse af leverancer fra underleverandgrer,
som skyldes nogen af de i dette punkt naevnte omstaendighe-
der.

Oplysninger til brug for udarbejdelse af kontrolsystem

Kunden har pligt til at give Brunata de oplysninger, som Brunata
beder om til brug for udarbejdelse af kontrolsystemet.

Kunden har pligt til omgéende at oplyse Brunata om aendringer
i ejer- og/eller administratorforhold, séledes at aftalen eventuelt
kan andres i overensstemmelse hermed.

Varighed og opsigelse

Parternes aftale vedvarer, indtil den bliver opsagt af en af par-
terne. Begge parter kan opsige aftalen med tre maneders varsel
til udgangen af et fordelingsregnskabsar.
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§8 Misligholdelse §9 Tvister

8.1 | tilfelde af den ene parts vaesentlige misligholdelse af sine 9.1  Tvistigheder i anledning af parternes aftale om levering af kon-
forpligtelser er den anden part berettiget til at ophaeve aftalen trolsystem skal i mangel af modstaende aftale afgares ved Den
efter dansk rets almindelige regler. Almindelige Voldgiftsret | Danmark, der har seede i Kgbenhavn.

Reglerne for sagsbehandlingen ved Den Almindelige Voldgiftsret
finder anvendelse.

9.2 Enhver tvist afggres efter dansk ret.
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